
 
 

Regierungsratsbeschluss vom 18. Dezember 2007 

 

 Nr. 2007/2216   

Projekt SMILE; Einführung Personalinformations- und Gehaltssystem SAP HR 

Abrechnung Verpflichtungskredit 

  

1. Ausgangslage 

Mit Regierungsratsbeschluss Nr. 2003/2407 vom 16. Dezember 2003 wurde eine Ausschreibung im 

offenen Verfahren nach GATT/WTO durchgeführt. Die Firma NOVO-Business Consultants, Bern, er-

hielt seinerzeit den Zuschlag für die Einführung der Applikation SAP HR. Mit Beschluss Nr. 

179/2004 vom 3. November 2004 hat der Kantonsrat einem Verpflichtungskredit für den Ersatz des 

bisherigen Personalinformationssystems durch das neue Personalinformationssystem SAP HR, Projekt 

SMILE; im Umfang von 1,994 Mio. Franken zugestimmt.  

2. Realisierung 

Am 8. November 2006 hat der Projektausschuss das Projekt SMILE offiziell abgeschlossen. Seit 

1.1.2006 ist das Personalinformations- und Gehaltssystem für den Bereich der kantonalen Verwal-

tung, der kantonalen Schulen und der Gerichte erfolgreich im Einsatz.  

Sowohl der ursprünglich definierte Leistungsumfang des Projektes als auch der vereinbarte Einfüh-

rungstermin konnten vollumfänglich eingehalten werden. Ebenso ist es den Projektgremien gelungen, 

das Wissen von unserem Einführungspartner NOVO-Business Consultants AG, Bern, für alle rele-

vanten Vorgänge in die Anstellungsbehörden, insbesondere in das Personalamt zu transferieren. Das 

CCC SAP, welches dem Amt für Finanzen unterstellt ist, unterstützt die Anwendung des Personalin-

formations- und Gehaltssystems SAP HR. 

Mit dem neuen Personalinformations- und Gehaltssystem konnte eine strategische HRM-Plattform so-

wohl für das Personalmanagementsystem als auch für das Personalcontrolling aufgebaut werden, 

konnte ein zeitgemässes Instrument zur Erfüllung und Unterstützung des gesamten Personalprozesses 

- von der Rekrutierung über die Personalentwicklung, die Personalentlöhnung bis hin zum Austritt – 

realisiert werden. Diese neue Lösung wurde nötig, weil die Wartung des alten Personalinformations-

systems im Jahr 2006 auslief.  

3. Abrechnung des Verpflichtungskredites 

Der Verpflichtungskredit für die Realisierung des Projektes SMILE von Fr. 1'994'000.- schliesst per 

30. November 2006 wie folgt ab: 

Bewilligter Kredit (KRB Nr. 179/2004 vom 3. September 2004) Fr. 1'994'000.- 
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Beanspruchter Kredit  Fr. 1'993'331.- 

Kreditunterschreitung  Fr.           669.- 

Die Kantonale Finanzkontrolle hat einen Bericht zum Projektabschluss SMILE finish zuhanden des 

Projektausschusses vom 8. 11. 2006 abgefasst und darin auf verschiedene offene Punkte respektive 

nicht gelöste Fragen hingewiesen. Sie hat angekündigt, dass sie in der 2. Hälfte des Jahres 2007 

die Organisation und Personalprozesse inklusive das Interne Kontrollsystem im Rahmen einer Finanz-

aufsichtsrevision prüfen werden. Diese Prüfung ist mit Bericht vom 16. Oktober 2007 abgeschlossen 

worden. Die in diesem Bericht festgehaltenen offenen Punkte sind unterdessen abgearbeitet worden, 

das Projektabnahmeprotokoll liegt unterzeichnet vor.  

4. Beschluss 

4.1 Die Abrechnung des Verpflichtungskredites von Fr. 1'994'000.- für die Realisierung des 

neuen Personainformations –und Gehaltssystems (Projekt SMILE) wird mit einer 

Kreditunterschreitung von 669.- Franken genehmigt. 

4.2 Die geleistete Arbeit wird bestens verdankt.  

Dr. Konrad Schwaller 

Staatsschreiber 

Verteiler 

Personalamt (5) 

Amt für Informatik und Organisation 

Kantonale Finanzkontrolle (2) 

Mitglieder des ehemaligen Projektausschusses SMILE (9, Versand durch Personalamt) 

Informatikgruppe Verwaltung (7, Versand durch AIO) 
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