Beilage zu Botschaft und Entwurf des Regierungs-
rates an den Kantonsrat von Solothurn
vom 9. September 2014

Globalbudget ,,Steuerwesen”
fiir die Jahre 2015 bis 2017
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1. Einleitende Bemerkungen

Das Steueramt des Kantons Solothurn kimmert sich um eine wichtige Einnahmequelle des Kantons: die
Steuern.

Seine ,,Kunden” sind 182’000 Steuerpflichtige, davon 172’000 natirliche und 10000 juristische Personen.
Diese gilt es jahrlich zu veranlagen: Vom Versand der Steuererklarung tber die Prifung derselben bis hin
zum Bezug der geschuldeten Steuer. Da es sich um ein Massenverfahren handelt, kénnen Steuerpflichti-

ge die Veranlagung in einem Rechtsmittelverfahren Gberprifen und erneut beurteilen lassen.

Neben den periodischen Steuern veranlagt das Steueramt weitere Steuern, so etwa bei Erbschaften,
Schenkungen und Handanderungen an Grundsticken. Auslandische Arbeitnehmer ohne Niederlassungs-
bewilligung haben eine Quellensteuer zu entrichten.

Da die Komplexitat des Steuerwesens stetig zunimmt, passt das Steueramt seine Dienstleistungen an die
erhéhten Anforderungen an. Hierzu arbeitet es mit dem Staat, der Bevélkerung und der Wirtschaft zu-
sammen, wahrt aber zugleich die Unabhangigkeit und ist auf Selbststéndigkeit bedacht. Dartber hinaus
setzt es das Steuerrecht in all seinen Belangen um und erarbeitet die Grundlagen fir die entsprechenden
Gesetze und Verordnungen. Es verfasst Wegleitungen, Formulare und Merkblatter, bildet die Steuerpra-
xis fort und ist Anlaufstelle fir Fragen von Privaten, Unternehmen und Behdrden.

Taglich sind 205 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in sieben Abteilungen im Einsatz. Die Zahl der Steuer-
pflichtigen nimmt zu. Da bei den personellen Ressourcen nur wenig Handlungsspielraum besteht, wird in
die Informatik und somit in die EDV-massige Unterstltzung der Veranlagungsprozesse investiert.

2. Bezug zu den Planungsgrundlagen des Regierungsrates

Legislaturplan 2013 - 2017

Nr. | Handlungsziel 112 |3
B.1.5.1 Qualitatives wirtschaftliches Wachstum fordern X
B.1.7.2 Ausbau des E-Government fordern X | X
Integrierter Aufgaben- und Finanzplan 2015 - 2018
Nr | Massnahme 1123
4.3 Unternehmenssteuerreform Il (USR II1) X
4.4 Gemeinderegister, GERES Plattform (Anbindung des Steuerregisters) | X | X | X
4.4 Organisationsentwicklung Steueramt X

Die Kernaufgaben des Steueramts sind im Legislaturplan nicht abgebildet. Das Steueramt unterstitzt
folgende Ziele des Regierungsrates:

e Der Kanton betreibt eine aktive und nachhaltige Wirtschaftsférderung. Die Gewahrung von Steuer-
verglnstigungen stellt eine wichtige Férderungsmassnahme dar. Das Steueramt berat Unternehmen
und Wirtschaftsférderung in Steuerfragen.

e Der Kanton arbeitet an der Umsetzung der E-Government Strategie. Das Steueramt bietet nebst den
bereits vorhandenen Dienstleistungen wie Fristverlangerung und Bestellung von Einzahlungsscheinen
demnachst weiterfilhrende Dienste wie Einsicht in das Steuerkonto, Vereinbarung von Teilzahlungen
oder die Abgabe der Steuererklarung Ubers Internet an.



Zum Integrierter Aufgaben- und Finanzplan sind folgende Bemerkungen anzubringen:

¢ Die Unternehmenssteuerreform Ill beinhaltet Massnahmen zur Starkung der steuerlichen Wettbe-
werbsfahigkeit der Schweiz. Sie werden fir Kanton und Gemeinden gewichtige Ertragsausfalle verur-
sachen. Um diese aufzufangen, soll sich der Bund mindestens zur Halfte mit Ausgleichsmassnahmen
an den Kosten beteiligen. Im IAFP sind weder Ertragsausfalle noch Ausgleichsmassnahmen bertick-
sichtigt.

e Das Steueramt befasst sich systematisch mit der Ablésung der seit Mitte der 90er Jahre im Einsatz
stehenden Steuerlésung ,,INES”. In einem ersten Schritt hat das Steueramt eine Marktanalyse durch-
gefuhrt und verschiedene Handlungsoptionen untersucht und ist zum Schluss gekommen, dass eine
neue Steuerldsung beschafft werden soll. Dartber hinaus werden bereits heute die Steuerakten auf
10 Jahre hinaus systematisch digitalisiert und elektronisch archiviert.

e Momentan erfolgen die Registermutationen aufgrund von schriftlichen Zu- resp. Wegzugsmeldungen
der Einwohnergemeinden. Diese doppelte Erfassung der Mutationen ist nicht mehr zeitgemass. Die
GERES-Plattform ist die Basis fir den automatisierten Datenaustausch im Bereich Register zwischen
den Gemeinden und dem Steueramt.

e Zur Sanierung des Finanzhaushaltes wurden Sparmassnahmen beschlossen. Der Massnahmenplan
2014 sieht u.a. als Organisationsentwicklung-Massnahme vor, die Anzahl Veranlagungsbehérden zu
reduzieren. Weiter ist beabsichtigt, die Personalsteuer zu erh6hen und die Katasterwerte der Liegen-
schaften zu aktualisieren. Auf die Schaffung zuséatzlicher Stellen, um die Revisionstatigkeit zu erho-
hen und Mehrertrage zu genieren, wurde verzichtet.

3. Leistungsauftrag und Saldovorgabe

3.1. Leistungserbringer

Name Produktegruppe | Leistungserbringende Dienststelle

1. Produktegruppe Veranlagung Veranlagung NP, Veranlagung JP, Sondersteuern

2. Produktegruppe Inkasso Bezugsabteilung

3. Produktegruppe Ubrige Dienst- | Katasterschatzung, gesamtes Steueramt
leistungen

3.2. Produktegruppen

Das Kantonale Steueramt hat auf Grund der bestehenden gesetzlichen Grundlagen folgenden Leis-
tungsauftrag:

e Fristgerechte und rechtsgleiche Einschatzung fir die direkten Staatssteuern und die Nebensteuern
des Staates sowie fur die direkte Bundessteuer im ganzen Kanton: Produktegruppe Veranlagung;

e Bezug der direkten Staatssteuern und Nebensteuern des Staates sowie der direkten Bundessteuer:
Produktegruppe Inkasso;

e Speditive Rickerstattung der Verrechnungssteuern und Anrechnung von auslandischen Quellensteu-
ern (Pauschale Steueranrechnung, US-Riickbehalt): Produktegruppe Veranlagung;

e Schatzung der Katasterwerte und Ermittlung der Eigenmietwerte: Produktegruppe Veranlagung;



e Fiuhren eines Meldewesens zwischen Steuerbehérden sowie eines Auskunftswesens fir andere Ver-
waltungsbehoérden und Gerichte (AHV-Organe, Wehrpflichtersatzverwaltung; kantonale Verwal-
tungsbehoérden, usw.): Produktegruppe Ubrige Dienstleistungen.



3.2.1. Produktegruppe 1: Veranlagung
Produkte: Veranlagung NP, Veranlagung JP, Veranlagung QST, Veranlagung Nebensteuern
XX Ziele
xxx Indikatoren Standard Ist12 Ist13 Soll14 Soll15 Soll1é Soll17
11  Fristgerechte Festsetzung der Veranlagungsfaktoren fiir
das Inkasso der Staats-, Gemeinde- und Bundessteuern
111 Veranlagungsstand NP ) % 89.0 88.5 90.0 90.0 90.0 90.0
112 Veranlagungsstand JP ) % 728 71.2 70.0 70.0 70.0 70.0
113 Veranlagungsstand QST ) % 70.7 70.1 70.0 70.0 70.0 70.0
Bemerkungen: Je héher der Veranlagungsstand ist, umso mehr fristgerechte Veranlagungen kénnen erstellt werden. Dies beschleunigt das
Steuerinkasso
12 Kostengiinstige Veranlagungen
121 Veranlagungskosten pro Steuerpflichtige[n] NP (<) CHF 87 82 89 83 83 82
122 Veranlagungskosten pro Steuerpflichtige[n] JP (<) CHF 339 340 405 381 380 376
123 Veranlagungskosten pro Steuerpflichtige[n] QST (<) CHF 108 105 116 127 127 127
124 Veranlagungskosten pro Steuerpflichtige[n] gesamt (<) CHF 106 105 108 104 104 103
Bemerkungen: Die Gesamtkosten kénnen weiterhin stabil gehalten werden. Es kommt aber gelegentlich zu Verschiebungen im Ertragsbereich
innerhalb der verschiedenen Produkte.
Statistische Messgréssen Einheit Ist12 Ist13 Soll14 Soll15 Soll16 Soll17
Steuerpflichtige NP Anzahl 160400 162'300 162300 164'300 166'000 167'500
Steuerpflichtige JP Anzahl 9'040 9'460 9'040 9'500 9'600 9'700
Steuerpflichtige QST Anzahl 9'554 9'882 9'882 10'350 10'350 10'350
Steuerpflichtige total Anzahl 178994 181'642 181222 184'150 185'950 187'550
Mutationen Register NP Anzahl 73'541 70'054 80'000 75'000 75'000 75'000
Vergangene Aktuelle
Produktgruppenergebnis| Einheit RE12 RE13 VA14 GB-Periode Plan15 Plan16 Plan17 GB-Periode
Kosten TCHF 31'056 31'452 31'686 94'194 32'023 32'150 32'150 96'323
Erlés TCHF -12'026 -12'364 -12'130 -36'520 -12'940 -12'940 -12'940 -38'820
Saldo TCHF 19'030 19'087 19'556 57'674 19'083 19'210 19'210 57'503
3.2.2. Produktegruppe 2: Inkasso
Produkte: Ordentliches Inkasso, Rechtsinkasso
XX Ziele
xxx Indikatoren Standard Ist12 Ist13 Soll14 Soll15 Soll16 Soll17
21 Fristgerechter Bezug der Staats- und direkten
Bundessteuern
211 Steuerausstand (<) MCHF 2734 268.6 280.0 280.0 280.0 280.0
212 Steuerausstand in % des Steuerertrages () % 6.8 6.7 6.4 6.4 6.7 6.7
22 Kostenglinstiger Bezug der Steuern
221 Inkassokosten pro Steuerpflichtige (<) CHF 10 9 10 9 9 9
23 Méglichst geringe Steuerabschreibungen infolge
Uneinbringlichkeit
231  Uneinbringliche und abgeschriebene Steuern (<) MCHF 16.4 18.5 16.8 16.9 16.9 16.9
Statistische Messgréssen Einheit Ist12 Ist13 Soll14 Soll15 Soll16 Soll17
Erste Mahnungen Anzahl 70'833 78'288 95'000 80'000 80'000 80'000
Zweite Mahnungen Anzahl 34'363 39'605 45'000 40'000 40'000 40'000
Betreibungsbegehren Anzahl 24'020 22'729 25'000 25'000 25'000 25'000
Vergangene Aktuelle
Produktgruppenergebnis Einheit RE12 RE13 VA14 GB-Periode Plan15 Plan16 Plan17 GB-Periode
Kosten TCHF 3'088 3'409 3'076 9'574 2'848 2'855 2'855 8'558
Erlos TCHF -1'372 -1'837 -1'230 -4'438 -1'220 -1'220 -1'220 -3'660
Saldo TCHF 1716 1'573 1'846 5'136 1'628 1'635 1'635 4'898




3.2.3. Produktegruppe 3: Ubrige Dienstleistungen
Produkte: Katas}terschétzung, Wertschriftenbewertung, Meldungen, Beratungen/Steuerauskunfte
XX Ziele
xxx Indikatoren Standard Ist12 Ist13 Soll14 Soll15 Soll16 Soll17
31 Kostengiinstige Festsetzung der Katasterwerte
311 Kosten pro Grundstuick (<) CHF 43 39 40 40 40
Statistische Messgrdssen Einheit Ist12 Ist13 Soll14 Soll15 Soll16 Soll17
AHV-Meldungen Anzahl 14'563 14'774 18'000 15'000 15'000 15'000
Vergangene Aktuelle
Produktgruppenergebnis Einheit RE12 RE13 VA14 GB-Periode Plan15 Plan16 Plan17 GB-Periode
Kosten TCHF 2'026 2'034 2'270 6'330 2'366 2'376 2'376 7'118
Erlos TCHF -196 -227 -200 -623 -210 -210 -210 -630
Saldo TCHF 1'830 1'807 2'070 5'706 2'156 2'166 2'166 6'488
3.3. Saldovorgabe und Verpflichtungskredit
Vergangene Aktuelle
Einheit RE12 RE13 VA14 GB-Periode VA15 Plan16 Plan17 GB-Periode
Aufwand TCHF 27'890 28'501 28'788 85179 28'870 29141 29141 87'152
Ertrag TCHF -13'594 -14'428 -13'560 -41'582 -14'370 -14'370 -14'370 -43'110
Globalbudgetsaldo TCHF 14'296  14'073  15'228 43'597  14'500 14'771  14'771 44'042
Saldo der internen Verrechnungen tcur 8'280 8'394 8'244 24'918 8'367 8'240 8'240 24'847
Produktgruppenergebnis Total
Kosten TCHF 36'171 36'895 37'032 110'097 37237 37'381 37'381 111999
Erlés TCHF -13'594 -14'428 -13'560 -41'582 -14'370 -14'370 -14'370 -43'110
Saldo TCHF 22'576 22'467 23'472 68'515 22'867 23'011 23'011 68'889
1 Veranlagung
Kosten TCHF 31'056 31'452 31'686 94'194 32'023 32'150 32'150 96'323
Erlos TCHF -12'026 -12'364 -12'130 -36'520 -12'940 -12'940 -12'940 -38'820
Saldo TCHF 19'030 19'087 19'556 57'674 19'083 19210 19'210 57'503
2 Inkasso
Kosten TCHF 3'088 3'409 3'076 9'574 2'848 2'855 2'855 8'558
Erlés TCHF -1'372 -1'837 -1'230 -4'438 -1'220 -1'220 -1'220 -3'660
Saldo TCHF 1'716 1'573 1'846 5'136 1'628 1'635 1'635 4'898
3 Ubrige Dienstleistungen
Kosten TCHF 2'026 2'034 2'270 6'330 2'366 2'376 2'376 7'118
Erlés TCHF -196 -227 -200 -623 -210 -210 -210 -630
Saldo TCHF 1'830 1'807 2'070 5'706 2'156 2'166 2'166 6'488
Jahre der GB-Periode 2015-2017
Schweizer Franken 2015 2016 2017 Total
Globalbudget Verpflichtungskredit 14'500'000 14'771'000 14'771'000 44'042'000
Zusatzkredit
Total 14'500'000 14'771'000 14'771'000 44'042'000




3.4. Personal

Obwohl die Anzahl der Steuerpflichtigen stetig zunimmt und die Komplexitdt im Steuerwesen sich stan-
dig erhoht, kann der Personalbestand auf dem bisherigen Stand gehalten werden. Voraussetzung ist
allerdings, dass die Veranlagungsprozesse weiter automatisiert werden, was Investitionen in die Informa-
tik bedingt und die organisatorischen Massnahmen umgesetzt werden (Zusammenlegung VB).

Stand per Vergangene Aktuelle

Anzahl Pensen / Stellenprozente 31. Dez. IST12 IST1I3  Plan14 GB-Periode  Plan15 Plan16  Plan17 GB-Periode

Pensen Mitarbeitende 188.2 186.8 190.0 565.0 190.0 190.0 190.0 570.0

Anzahl Mitarbeitende 207 205 210 622 210 210 210 630

Anzahl Lernende 6 7 7 20 8 8 8 24
3.5. Veranderungen von Leistungen und Finanzen zur vergangenen Globalbudget-

periode

3.5.1. Veranderungen im Leistungsauftrag

GegenUber der letzten Globalbudgetperiode ist der Leistungsauftrag um die Dienstleistung , Schatzung
der Katasterwerte und Ermittlung der Eigenmietwerte” erganzt. Tatsachlich bleibt der Leistungsauftrag
gegenUber der letzten Globalbudgetperiode unverandert.

Die Produktegruppen sind gegenliber der GB-Periode 2012 bis 2014 unverandert geblieben.

3.5.2. Vergangene Globalbudgetperiode

Verpflichtungskredit GB-Periode 2012-2014 In Mio. CHF
Genehmigter Verpflichtungskredit gemass SGB Nr. 159/2011 42.9
+ Personalteuerung 0.0
Bereinigter Verpflichtungskredit 42.9
Voraussichtliches Ergebnis des Verpflichtungskredits (RE12 + RE13 + VA14) 43.6
Zu begriindende Differenz +0.7
Begriindung Detail  Total
Total Aufwand +0.9
+ Sachaufwand +0.9 +0.9
Total Ertrag +0.2
+ Weiterverrechnung Veranlagungsverfahren +0.2 +0.2
Total +0.7

Der genehmigte Verpflichtungskredit betrug 42,9 Mio. CHF. Das voraussichtliche Ergebnis fallt mit 43,6

Mio. CHF um 0,7 Mio. héher aus. Die Abweichung betragt 1,6% und setzt sich wie folgt zusammen:

- Der Sachaufwand ist um 0,9 Mio. CHF hoher ausgefallen.

- Gemass § 187 des Gesetzes Uber die Staats- und Gemeindesteuern tragen der Kanton und die Ein-
wohnergemeinden die Kosten des Veranlagungsverfahrens je zur Halfte. Im Vergleich zum Budget
wurden den Gemeinden aufgrund des Mengenwachstums leicht hohere Veranlagungskosten in
Rechnung gestellt. Effektiv haben sich die Veranlagungskosten pro Fall jedoch reduziert.



3.5.3. Neue Globalbudgetperiode

Vergleich der vergangenen und zukiinftigen GB-Periode In Mio. CHF
Voraussichtliches Ergebnis des Verpflichtungskredits 43.6
(RE12 + RE13 + VA14)

Beantragter Verpflichtungskredit 2015 — 2017 44.0
Zu begriindende Differenz +0.4
Begriindung Detail  Total
Total Aufwand +0.7
+ Personalaufwand +0.4

+ Dienstleistungen und Honorare +0.3

Total Ertrag +0.3
+ Mehrertrag GebUihren +0.3

Total +0.4

Das voraussichtliche Ergebnis des vergangenen Verpflichtungskredits betragt 43,6 Mio. CHF. Der bean-

tragte Verpflichtungskredit 2015 bis 2017 fallt mit 44,0 Mio. CHF um 0,4 Mio. CHF hoher aus:
Die zunehmende Arbeitslast in den Bereichen Nachsteuern, Nachsteuern/Bussen, Quellensteuern
sowie Recht und Gesetzgebung erfordert mehr Personalressourcen.

- Die Zunahme der Position Dienstleistungen und Honorare ist auf das Mengenwachstum zurickzufuh-
ren (variable Kosten).

- Aufgrund der aktuellen Situation im Inkassobereich und bei der Abgabe der Steuererklarungen resul-
tiert ein Mehrertrag aus.

4. Finanzstrome und Investitionen ausserhalb Globalbudget
Tausend Schweizer Franken RE12 RE13 VA14 Plan15 Plan16 Plan17
Finanzgrdssen ausserhalb Globalbudget
Staatssteuern NP -566'504 -569'508 -605'200 -614'700 -621'700 -626'700
Staatssteuern JP -116'339  -117'180 -119'600 -119'500 -129'500 -134'500
Uebrige Finanzstrome (Gbrige Steuern, Zinsen, usw.) -94'288 -101'095 -88'285 -94'483 -92'665 -94'405
Kantonale Steuern Total (PC6432) -777'131  -787'783 -813'085 -828'683 -843'865 -855'605

Bei den Naturlichen Personen 2012 und 2013 betrug der Steuerfuss 100%, im Voranschlag 2014 102%
und beim Finanzplan 2015 bis 2017 104%. Auf der Basis 100% betrug das Wachstum jahrlich rund 5 Mio.
CHF. Die Erhéhung der Personalsteuer ist fur die Globalbudgetperiode 2015 bis 2017 berucksichtigt, nicht
jedoch die Aktualisierung der Katasterwerte der Liegenschaften.

Die Schwankungen bei den Ubrigen Finanzstrémen bei der Perioden 2012 bis 2013 erkléren sich durch
unregelmassig anfallende, Uberdurchschnittliche Grundstickgewinn- und Handanderungssteuern sowie
Erbschafts- und Schenkungssteuern. Im Zeitpunkt der Schatzung von Plan 2015 wurde von héheren Ein-
nahmen als bei der Schatzung von Plan 2016 und 2017 ausgegangen.



