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Kommunikationsstrategie 2019

1. Erwdgungen

Das Kommunikationskonzept des Kantons Solothurn stammt aus dem Jahre 2003. Es wird vielen
aktuellen Anforderungen, Méglichkeiten und Bedurfnissen nicht langer gerecht. Die Kommuni-
kationsgewohnheiten haben sich grundlegend geandert. Die Staatskanzlei wurde deshalb be-
auftragt, das bestehende Kommunikationskonzept grundlegend zu tGberarbeiten.

Eine Uberprifung von Strategie und Strukturen der Regierungs- und Verwaltungskommunikati-
on auf der Basis einer umfassenden Dokumentenanalyse und verschiedener Gesprache, Arbeits-
sitzungen und Seminare mit den Mitgliedern des Regierungsrates, den internen Verantwortli-
chen fur die Kommunikation, darunter auch mit allen Departementssekretaren, fuhrte zu fol-
genden Erkenntnissen:

- die Kommunikation soll aktiver und einheitlicher werden,

- der Auftritt des Regierungsrates als Gremium soll kommunikativ gestarkt werden,
- es soll gezielter und wirksamer kommuniziert werden,

- es braucht Prozesse und Regeln fir die Kommunikation.

2. Beschluss

2.1 Die Kommunikationsstrategie 2019 und die Kommunikationsgrundsatze werden
beschlossen.

2.2 Die Umsetzung richtet sich nach den in Gesetzen und Verordnungen sowie in der
Strategie selbst festgelegten Zustéandigkeiten und Grundsatzen.
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Verteiler

Regierungsrat (6)

Staatskanzlei (2)

Koordinationskommission (7, Versand durch Staatskanzlei, stb)
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