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Beratung von Opfern sowie ihren Angehdérigen ("Beratungsstelle Opferhilfe Aargau
Solothurn") und Beobachtung von Kinderbefragungen im Sinne der
Opferhilfegesetzgebung

Leistungsvereinbarung 2021 mit dem Kanton Aargau, Departement Gesundheit und
Soziales

1. Ausgangslage

Die Opferhilfe umfasst gemass Gesetz Uber die Hilfe an Opfer von Straftaten (Opferhilfegesetz,
OHG; SR 312.5) die Beratung und Betreuung durch Beratungsstellen, Kostenbeitrage flr die So-
forthilfe sowie die langerfristige Hilfe, finanzielle Leistungen im Rahmen von Genugtuung und
Entschadigung sowie besonderen Schutz im Strafverfahren fir Opfer und ihre Angehérigen.

Seit 2011 wird eine gemeinsame Beratungsstelle Opferhilfe Aargau Solothurn im Auftrag des
Kantons Solothurn durch den Kanton Aargau betrieben. Gestltzt auf die Beschliisse des Regie-
rungsrats des Kantons Solothurn Nr. 2016/2187 vom 13. Dezember 2016 und des Regierungsrats
des Kantons Aargau Nr. 2016-001107 vom 21. September 2016 wurde letztmals eine Leistungs-
vereinbarung zwischen den beiden Kantonen Uber die Beratung von Opfern sowie ihren Ange-
hoérigen und der Beobachtung von Kinderbefragungen im Sinne der Opferhilfegesetzgebung
fur die Jahre 2016 bis 2020 abgeschlossen.

Das fachlich zustdndige Amt fur soziale Sicherheit (ASO) hat im Jahr 2019 die Leistungen der Be-
ratungsstelle kritisch Gberprift, analysiert und mit denjenigen anderer Kantone verglichen. Als
Grundlage dienten die Frage- und Feststellungen der Evaluation des Opferhilfegesetzes und ei-
ner Studie zur Bekanntheit der Opferhilfe in der Bevélkerung und zur Offentlichkeitsarbeit der
Kantone (beide Erhebungen im Auftrag des Bundesamtes flr Justiz (BJ), 2014) und die Ziele des
Ubereinkommen des Europarats zur Verhiitung und Bekdmpfung von Gewalt gegen Frauen und
hauslicher Gewalt (Istanbul-Konvention; SR 0.311.35).

Im Rahmen der Evaluation des Opferhilfegesetzes durch den Bund wurden auch die Leistungen
der Beratungsstellen in der Schweiz ausgewertet. Basierend auf den Erhebungen sind u.a. die
folgenden Empfehlungen formuliert worden: Die den Beratungsstellen zur Verfligung stehen-
den Ressourcen fur eine bedarfsgerechte Beratungstatigkeit seien zu Uberprifen. Weiter sei zu
Uberprifen, inwiefern die einzelnen Beratungsstellen Gber ausreichendes Fachpersonal verfu-
gen und ob die Vernetzung zwischen den verschiedenen Stellen ausreichend sei. Die Studie zur
Bekanntheit der Opferhilfe in der Schweiz sowie zur Offentlichkeitsarbeit der Katone hat insge-
samt ergeben, dass die Leistungen der Opferhilfe zu wenig und insbsondere die Existenz der Be-
rastungsstellen nur der Halfte der Befragten bekannt seien.

Am 1. April 2018 trat die Istanbul-Konvention flr die Schweiz in Kraft. Die Konvention verfolgt
das Ziel, jegliche Form von Gewalt gegen Frauen und hauslicher Gewalt zu verhiiten, zu be-
kampfen und zu verfolgen. Die Istanbul-Konvention wird in der Schweiz gemeinsam von Bund,
Kantonen und nichtstaatlichen Organisationen umgesetzt. Gestitzt auf einen Bericht der
Schweizerischen Konferenz gegen Hausliche Gewalt (SKHG) haben die Konferenz der kantona-
len Sozialdirektorinnen und Sozialdirektoren (SODK) und die Konferenz der Kantonalen Justiz-
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und Polizeidirektorinnen und -direktoren (KKJPD) Themenbereiche bestimmt, welche bei der
Umsetzung der Istanbul-Konvention Prioritat haben sollen, zwei davon betreffen u.a. die Bera-
tungsstellen: Bezlglich Finanzierung (Art. 8 Istanbul-Konvention) ist festgehalten, dass Hinwei-
se bestehen, dass die Pflichtangebote nicht ausfinanziert seien. Aus diesem Grund sei die Res-
sourcensituation zu Gberprifen und allenfalls anzupassen. Beztglich Bekanntheit der Opferhilfe
(Art. 19 Istanbul-Konvention) wird festgestellt, dass das Angebot der Opferhilfe der Bevolke-
rung noch zu wenig bekannt sei und die definierten Zielgruppen nicht gentigend erreicht wr-
den.

2. Erwagungen

Gemass Artikel 9 des OHG haben die Kantone dafir zu sorgen, dass fachlich selbstandige, 6f-
fentliche oder private Beratungsstellen zur Verfigung stehen.

Seit 2011 wird die Opferberatungsstelle durch den Kantonalen Sozialdienst des Kantons Aargau
betrieben. Die Beratungsstelle Opferhilfe Aargau Solothurn ist als externe, fachlich unabhangi-
ge Einheit gefiihrt; der Kantonale Sozialdienst stellt die strategische Leitung sicher. Die Bera-
tungsstelle Opferhilfe Aargau Solothurn stellt die telefonische und persénliche Opferhilfebera-
tung im engeren Sinne sowie die Unterstlitzung der Betroffenen bei der Wahrnnehmung der
Rechte sicher. Sie leistet finanzielle Soforthilfe, vermittelt und koordiniert Hilfsangebote, unter-
stitzt die Betroffenen bei der Einreichung von Gesuchen fiur langerfristige Hilfe, Genugtuung
und Entschadigung, fihrt die Falle und administriert die Dossiers. Der Standort der Beratungs-
stelle befindet sich in Aarau. Eine persénliche Beratung ist nach Vereinbarung an einem Tag pro
Woche auch in Solothurn méglich. Die Beratungsstelle ist wahrend den ordentlichen Blrozeiten
erreichbar. Ausserhalb dieser Zeiten nimmt die Dargebotene Hand (Tel. Nr. 143) Anfragen ent-
gegen.

Die Beratungsstelle Gbernimmt weiter die Beobachtung der polizeilichen Befragungen von
Minderjahrigen. Sie stellt dazu einen Pikettdienst an 365 Tagen im Jahr sicher. Schliesslich ver-
netzt sie sich mit anderen Fachstellen, pflegt die interdisziplindre Zusammenarbeit und leistet
Informations- und Offentlichkeitsarbeit.

Opfer und deren Angehdérige kénnen gemass Opferhilfegesetz die Beratungsstelle frei wahlen.
FUr Leistungen, welche von einer Beratungsstelle ausserhalb des Wohnkantons fiir eine be-
troffene Person erbracht werden (sog. ausserkantonale Beratungen), missen gestttzt auf

Art. 18 OHG Ausgleichszahlungen geleistet werden. Es gilt eine einheitliche Fallpauschale, wel-
che vom Bund festgelegt wird.

Die Bestandesaufnahme zur Erfassung der Beratungsleistungen ftr Opfer im Kanton Solothurn
hat zusammengefasst Folgendes ergeben: Die operative Zusammenarbeit mit der Beratungsstel-
le Opferhilfe Aargau Solothurn verlief in allen Jahren zufriedenstellend; allerdings gelang es
nie, den nétigen strategischen Einfluss auf das Leistungsangebot und somit letztlich auf die fort-
laufende Ausrichtung des Angebotes, die mittelfristige Entwicklung und die Positionierung der
Beratung zu nehmen. Es wurden zudem Licken in der Versorgung festgestellt. Dies ergab sich
aus dem Vergleich mit anderen Kantonen hinsichtlich Fallaufkommen und aus der Tatsache,
dass der Anteil Personen, die bei den Opferberatungsstellen anderer Kantone vorsprechen, rela-
tiv hoch ist, wodurch Mehrkosten verursacht werden.

Die Anzahl Personen, welche durch die Beratungsstelle Aargau Solothurn jahrlich neu beraten
werden, ist in den Jahren 2011 bis 2019 von 1'221 auf 2’003 Personen gestiegen. Was einer Zu-
nahme von mehr als 60% entspricht. Im schweizweiten Vergleich und gemessen an den Ein-
wohnerzahlen zeigt sich jedoch, dass die Kantone Solothurn und Aargau auffallend wenig neue
Beratungen pro Jahr aufweisen (Referenzjahre 2016-2019). Anhand der Kriminalstatistik lasst
sich diese Abweichung nicht erklaren; jedenfalls ist in beiden Kantonen die Haufigkeit von



Straftaten nicht geringer als in den Referenzkantonen. So mussten mehr Opfer von Straftaten
eine Beratung in Anspruch nehmen. Auch gestltzt auf die entsprechende Erhebung des BJ muss
davon ausgegangen werde, dass die Beratungsstelle bei der Bevélkerung im Kanton Solothurn
zu wenig bekannt und mit anderen Fachstellen und Institutionen im Kanton Solothurn zu wenig
vernetzt ist. Diese Vermutung wird durch den Umstand bestarkt, dass der Anteil ausserkantona-
ler Beratungen - d.h. Beratungen von Personen aus dem Kanton Solothurn durch Opferbera-
tungsstellen anderer Kantone - mit einem Anteil von etwa 20 % im schweizweiten Vergleich (im
Schnitt 10%) Gberdurchschnittlich hoch ist. Die ausserkantonalen Beratungen, welche ab dem
Jahr 2020 mit einer vom Bund festgelegten Fallpauschale a CHF 1'069.00 abzugelten sind, kos-
ten den Kanton Solothurn rund 1/3 mehr als eine Beratung bei der eigenen Beratungsstelle Op-
ferhilfe.

Trotz Zunahme der Beratungsfalle und der Zunahme von komplexeren Fallen — eine gesamt-
schweizerische Entwicklung — wurden die personellen Ressourcen flr die Beratungsstelle nur ein
einziges Mal im Jahre 2014 erhdht. Dies zudem lediglich vonseiten des Kantons Solothurn. Ver-
gleiche mit Referenzkantonen zeigen, dass die derzeit auf der Beratungsstelle eingesetzten Per-
sonalressourcen zu gering sind, um das gesetzlich bestimmte Pflichtangebot gewahrleisten zu
kénnen.

Zusammengefasst besteht folgender Anpassungsbedarf:

- Die Personalressourcen missen angepasst werden, um das Pflichtangebot gewahr-
leisten zu kdnnen und um 1000 statt 600 Beratungen leisten zu kénnen

- Die Leistungen der Opferhilfe der Bevolkerung im Kanton Solothurn werden genu-
gend bekannt gemacht, damit die Anzahl ausserkantonaler Beratungen gesenkt wer-
den kann. .

- Die Zusammenarbeit mit anderen Fachstellen und Institutionen im Kanton Solo-
thurn ist zu starken.

Es hat sich gezeigt, dass die Vorstellungen des Kantons Aargau und des Kantons Solothurn, wie
die Opferhilfe kiinftig ausgerichtet sein soll, nicht mehr gentigend Ubereinstimmen. Nach diver-
sene Gesprachen ist man deshalb auf beiden Seiten zum Schluss gelangt, kiinftig die Beratungs-
stellen wieder selbst betreiben zu wollen. 2021 erfolgt eine stufenweise Abldsung und gleich-
zeitig ein stufenweiser Aufbau einer eigenen Beratungsstelle Opferhilfe Solothurn, wobei die
notige Unabhéngigkeit und Diskretion zum Schutz der Opfer organisatorisch gewahrleistet sein
soll.

Die Leistungsvereinbarung mit dem Kanton Aargau soll um ein Jahr, bis Ende 2021, verlangert
werden. Gemass § 25 Abs. 2 lit. f des Sozialgesetzes vom 31. Januar 2007 (SG; BGS 831.1) stellt
die Opferhilfe ein vom Bund delegiertes kantonales Leistungsfeld dar. Gemass § 23 Abs. 1 SG
kann der Regierungsrat in den kantonalen Leistungsfeldern Leistungsvereinbarungen mit Drit-
ten abschliessen. Das Anforderungsprofil ist in § 23 Abs. 2 SG naher bestimmt.

Die Leistungsvereinbarung soll die stufenweise Ablésung von der Beratungsstelle Opferhilfe
Aargau Solothurn regeln. Bis zum 30. Juni 2021 erbringt die Beratungsstelle Opferhilfe Aargau
Solothurn vollumfanglich die vereinbarten Leistungen. Der Leistungskatalog bleibt grundsatz-
lich unverandert. Ab dem 1. Juli 2021 werden alle neuen Falle aus dem Kanton Solothurn durch
die Beratungsstelle Opferhilfe Solothurn beraten und begleitet. Dies unter Berlcksichtigung der
freien Wahl der Beratungsstelle. Opfer und Angehérige mit Wohnsitz im Kanton Solothurn sind
an die Beratungsstelle Opferhilfe Solothurn zu GUberweisen.

Ab dem 1. Juli 2021 bis zum 31. Dezember 2021 prift die Beratungsstelle Opferhilfe Aargau So-
lothurn den Abschluss von bestehenden Fallen und schliesst diese gegebenenfalls ab. Falle, wel-
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che nicht abgeschlossen werden kénnen, werden unter Vorbehalt der Zustimmung von Opfern
und Angehorigen an die Beratungsstelle Opferhilfe Solothurn tGbergeben.

Die Leistungen der Beratungsstelle Opferhilfe Aargau Solothurn gemass der Leistungsvereinba-
rung sollen im Jahr 2021 folgendermassen vergutet werden:

- Vom 1. Juli bis zum 30. Juni 2021 240 Stellenprozente. Dies entspricht einer Vergu-
tung von CHF 175'000.00

- Vom 1. Juli bis am 30. September 2021 120 Stellenprozente. Dies entspricht einer
Vergutung von CHF 43'750.00.

- Vom 1. Oktober bis am 31. Dezember 2021 50 Stellenprozente. Dies entspricht einer
Vergutung von CHF 18'230.00.

Insgesamt entspricht dies einer Vergitung von CHF 236'980.00. Der Kanton Solothurn Uber-
nimmt keine Defizitgarantie.Der gleichzeitige stufenweise Aufbau der Beratungsstelle Opferhil-
fe im Kanton Solothurn kostet 2021 rund CHF 200'000.00.Die geplanten Anpassungen und die
Erbringung der Leistungen filhren 2021 demnach zu Kosten in der Héhe von rund CHF
436'980.00 (CHF 200'000.00 Aufbau der Beratungsstelle Opferhilfe Solothurn, CHF 236'980.00
Leistungsvereinbarung mit dem Kanton Aargau). Bisher ist fir diesen Bereich im Globalbudget
Soziale Sicherheit ein Betrag von CHF 350'000.00 vorgesehen. Demnach ist fir 2021 ein zuséatzli-
cher Betrag von ca. CHF 90'000.00 ins Globalbudget Soziale Sicherheit aufzunehmen.

2022 werden die personellen Ressourcen fir die Opferberatung auf das Niveau von Referenz-
kantonen angehoben, um die Aufgaben gemass Opferhilfegesetz zu erflllen und kinftig dem
Ublichen Fallaufkommen zu entsprechen. Die Kosten sollen ab 2022 ins neue Globalbudget So-
ziale Sicherheit aufgenommen werden.

3. Beschluss

Das Departement des Innern, vertreten durch das Amt fir soziale Sicherheit, wird beauftragt
und ermachtigt, mit dem Kanton Aargau, Departement Gesundheit und Soziales, gemass den
Erwdgungen eine Leistungsvereinbarung Uber die Beratung von Opfern sowie ihren Angehéri-
gen und die Beobachtung von Kinderbefragungen fur 2021 abzuschliessen. Das Kostendach fir
die Leistungsvereinbarung mit dem Kanton Aargau betragt CHF 236'980.00.

S

Andreas Eng
Staatsschreiber
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