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Freigabe Kommunikationskonzept Digitale Transformation

1. Ausgangslage

Die Kommunikation ist ein wichtiges Element bei der Transformation. Entsprechend ist ihr im
Rahmen der Strategie «SO!Digital» das gesamte Handlungsfeld «Bekanntheits- und Vertrauens-
forderung» gewidmet. Die Zielgruppen der Strategie sollen Uber den Fortschritt und die Teiler-
gebnisse der Digitalen Transformation im Kanton Solothurn informiert werden.

Mit dem vorliegenden Kommunikationskonzept wird die Massnahme (BV-1): Kommunikations-
konzept «Digitalisierung Kanton Solothurn» des Handlungsfeldes Bekanntheits- und Vertrau-
ensféorderung umgesetzt.

Unter der Federfilhrung des Kompetenzzentrums Digitale Verwaltung und unter Einbezug aller
Kommunikationsverantwortlichen der Kantonalen Verwaltung wurde ein Kommunikationskon-
zept «Digitale Transformation» erstellt. Das erstellte Konzept wurde allen Departementen in ei-
nem Mitberichtsverfahren zur Stellungnahme unterbreitet.

2. Erwdgungen

Das Kommunikationskonzept Digitale Transformation definiert relevante Massnahmen, Vorga-
ben und Abgrenzungen im Zusammenhang mit der Bekanntmachung der «SO!Digital — Digitali-
sierungsstrategie». Mit dem Kommunikationskonzept wurde der von der Strategie geforderte
Rahmen flr die weitere Kommunikation im Zusammenhang mit der Umsetzung der Digitalen
Transformation festgelegt.

Mit diesem Konzept werden keine neuen Kompetenzen vergeben. Es werden auch keine Ausga-
ben fur Kommunikationsmassnahmen festgelegt.

Ein strukturiertes Kommunikationskonzept stellt sicher, dass alle betroffenen Stakeholder wah-
rend der digitalen Transformation kontinuierlich informiert, einbezogen und auf Veranderun-
gen vorbereitet werden, wodurch Widerstdande minimiert und die Akzeptanz fir neue Prozesse
erhoht wird. Zudem erméglicht eine gezielte, auf die Zielgruppen abgestimmte Kommunikation
eine transparente und konsistente Vermittlung der Transformationsziele, was die Umsetzungs-
effizienz und den langfristigen Erfolg der Veranderung massgeblich unterstitzt.

3. Vorberatendes Gremium
Das SDI hat an seiner Sitzung vom 20. September 2024 das Konzept beraten. Anschliessend

wurde ein Mitberichtsverfahren durchgefuhrt. An der SDI-Sitzung vom 20. Februar 2025 wurde
das Kommunikationskonzept zuhanden des Regierungsrates freigegeben.
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4. Beschluss

Das «Kommunikationskonzept Digitale Transformation» wird beschlossen.
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